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SELECIONANDO O MENU

\

SELECIONANDO A OPCAO DE CADASTRO

DE PROCEDIMENTOS ESPECIAL

\
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ACESSANDO O CADASTRO DO
BENEFICIARIO

Para ter acesso ao seu cadastro o beneficiario necessitara de consultar o seu cartéo do plano
de saude, identificando a sua matricula e data de nascimento, conforme figura a seguir.
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SOLICITANDO PROCEDIMENTOS

MEDICOS.

Informe o Nome do médico
que solicitou o Procedimento

Informe o niimero do
CREMEB do médico que
solicitou o Procedimento

I
Clique na caixa e
selecione a especialidade
do médico que solicitou o
Procedimento \

Escreva o nome do
Procedimento solicitado
pelo médico. Caso tenha

mais de um procedimento /
a solicitar selecione o

botao ao lado que abrira
uma nova caixa para

Clique na caixa
e escolha o
credenciado
que pediu o
Procedimento

Se for solicitar
mais de um
procedimento
clique no botéao
“Adic. Proced”

digitacio de outro fe
sitag Preencha os campos com os CID’s que o médico informou

procedimento

na guia.

Obs. O CID principal sempre é informado primeiro dos
demais, néo é obrigatdrio ter CID2 ou CID 3




Feito o preenchimento correto do formulério de solicitacées médicas, o beneficiario devera
anexar a imagem ou foto da guia de solicitagido do procedimento devidamente assinada pelo
médico, esta é uma etapa obrigatéria para o cadastro de procedimentos especiais para o seu
plano, caso nio seja anexada a imagem ou foto do documento de solicitacdo médica ndo sera
possivel concluir o envio do formulario.

Pronto! Seu pedido ja esta cadastrado.

A operadora podera lhe solicitar algum documento complementar, tal como, relatérios,
laudos, dentre outros, para isso vocé devera localizar o seu pedido na tela seguinte a
identificagdo do usuério e proceder com o envio do documento.
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