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Somos a 
UNIÃO MÉDICA
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Fundada em 2001, a União 

Médica é uma operadora de 

saúde que foi construída a 

partir da cooperação de médi-

cos da cidade de Feira de 

Santana que reuniram-se com 

o objetivo comum de levar 

assistência à saúde na região. 

No ano de 2003, obteve autori-

zação definitiva da Agência 

Nacional de Saúde Suplemen-

tar, registrada sob o n. 41.458-1, 

e deste então vem garantindo 

assistência à saúde aos mais 

de 35 mil beneficiários, sempre 

com observância das normas 

que regulamentam o setor. 

Dando seguimento ao proces-

so de crescimento e expan-

são, no ano de 2019, os acio-

nistas decidiram aumentar o 

capital social da empresa, 

oportunidade na qual novos 

sócios foram admitidos, forta-

lecendo ainda mais a opera-

dora que hoje assume um 

espaço importantíssimo no 

cenário da saúde suplementar 

no estado da Bahia.
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MISSÃO

VISÃO

VALORES
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Promover saúde às pessoas com cuidado, credibilidade e de forma acessível

Ser Referência como operadora genuinamente baiana na área de saúde, ofe-
recendo serviços de qualidade, tendo os melhores parceiros e colaboradores 
habilitados a cuidar. 

Credibilidade: Com os seus serviços, mostrando que é possível confiar na 
União Médica. Força: Grande vigor e potência em sua marca na entrega aos 
seus beneficiários. Cuidado: Zelo e afeto para com a comunidade. União: 
Para com seus beneficiários, parceiros e colaboradores. Inovação: Busca em 
tecnologias diversas para melhorar a qualidade. Equidade: Levando o serviço 
de forma acessível, entendendo as necessidades da população.



UM PLANO PARA TODA BAHIA CHAMAR DE SEU.
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Estamos nas principais 

cidades da Bahia, levando 

saúde e oportunidade para 

quem deseja fazer parte do 

plano de saúde ideal para a 

família baiana. Nossa sede 

está justamente em Feira 

de Santana, uma localiza-

ção privilegiada e com as 

mais completas estruturas 

para melhor atender
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REDE REFERENCIADA UNIÃO MÉDICA
F E I R A  D E  S A N T A N A
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REDE REFERENCIADA UNIÃO MÉDICA
F E I R A  D E  S A N T A N A

E N D E R E Ç O

75 3021-8301 
Rua Professora Edelvira de Oliveira, 192
Centro, Feira de Santana - BA

75 3603-2900
Rua Gov. Juraci Magalhães, 782
Ponto Central, Feira de Santana - BA

E N D E R E Ç O

Cardiologia

O Incardio (Instituto 

Nobre de Cardiologia) 

é uma referência em 

cardiologia no Norte-

-Nordeste, uma institui-

ção ligada ao Grupo 

Nobre que, com 

expressivos investimen-

tos em Feira de Santa-

na e região, garante 

serviços de alto nível de 

qualidade.

O Grupo Bambino 

oferece serviços de 

emergência e urgência 

pediátrica, além de 

internação e suporte 

ambulatorial. Uma 

instituição de grande 

credibilidade e uma 

referência no atendi-

mento em pediatria no 

estado da Bahia.

Pediatria
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REDE REFERENCIADA UNIÃO MÉDICA
F E I R A  D E  S A N T A N A

E N D E R E Ç O

75 3321-9050
Avenida Getúlio Vargas, 909
Feira de Santana, BA

75 2101-5050
Rua Rua Aristides Novis, 64, Kalilândia
Feira de Santana - BA

E N D E R E Ç O

O Hospital Ortopédico é 

uma das maiores refe-

rências em ortopedia e 

traumatologia da Bahia. 

Além de agregar inúme-

ras especialidades e um 

moderno centro cirúrgi-

co, é também uma das 

mais solicitadas clínicas 

de imagem, com uma 

excelente infraestrutura.

O IHEF é referência em 

Medicina Laboratorial, 

Diagnóstico por 

Imagem, Medicina 

Nuclear, Oncologia e 

Hematologia e Banco 

de Sangue, com uma 

das mais modernas e 

completas estruturas da 

Bahia para melhor 

atender.

Ortopedia Laboratório
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REDE REFERENCIADA UNIÃO MÉDICA
F E I R A  D E  S A N T A N A

E N D E R E Ç O E N D E R E Ç O

75 3616-8888
Av. Getúlio Vargas, 1029
Centro, Feira de Santana - BA

75 2101-2600
Rua Domingos Barbosa de Araújo, 1093
Ponto Central, Feira de Santana - BA

O Hospital São Matheus 

é um completo hospital 

e um dos grandes 

parceiros da União 

Médica. Uma estrutura 

moderna, segura e de 

grande referência em 

saúde no interior da 

Bahia.

A Maternidade Santa 

Emília é uma das mais 

completas estruturas da 

Bahia com mais de 10 

especialidades e possui 

uma equipe médica 

altamente conceituada 

e ligada à reprodução 

humana na Bahia.

Emergência Maternidade
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REDE REFERENCIADA UNIÃO MÉDICA
F E I R A  D E  S A N T A N A

E N D E R E Ç O E N D E R E Ç O

75 2101-4455
Rua Barão de Cotegipe, 1141
Centro, Feira de Santana, BA

75 3625-6704
Rua Prof. Leonidio Rocha, 457
Centro, Feira de Santana - BA

O Hospital Otorrinos é 

um centro de referência 

no Norte-Nordeste 

quanto ao tratamento 

das doenças de ouvido, 

nariz, garganta e plástica 

da face. Com mais de 35 

anos de mercado e 

cerca de 1 milhão de 

atendimentos realizados.

O Laboratório de Anato-

mia Patológica – LAPA – 

é um dos mais completos 

laboratórios do interior 

da Bahia, com uma 

estrutura moderna e 

uma equipe altamente 

capacitada para melhor 

atender a população 

baiana.

Otorrinolaringologia Diagnóstico
por imagem

u n i a o m e d i c a . c o m . b r
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REDE REFERENCIADA UNIÃO MÉDICA
B A H I A

E N D E R E Ç O

P A U L O  A F O N S O
U N I S A Ú D E  H O S P I T A L

V I T Ó R I A  D A  C O N Q U I S T A
H O S P I T A L  D E  C L Í N I C A S  D E  C O N Q U I S T A
- H C C

48601-200
Av. Apolônio Salés, 288- BA Paulo Afonso

E N D E R E Ç O

S A N T O  A N T Ô N I O  D E  J E U S
H O S P I T A L  E  C L Í N I C A  S A N T O  A N T Ô N I O

Av. Barros e Almeida, 117

E N D E R E Ç O

A L A G O I N H A S
U r g ê n c i a  M é d i c a  I n f a n t i l  L T D A
- U M I

48050-150
R. Elvira Dórea, 43 - Centro

E N D E R E Ç O

45015-030
Praça Marcelino Mendes, 4 - Centro
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REDE REFERENCIADA UNIÃO MÉDICA
B A H I A

I R E C Ê
 H O S P I T A L  D E  A T E N D I M E N T O S
M É D I C O S  D E  I R E C Ê -  H A M I

E N D E R E Ç O

A L A G O I N H A S
H C A  H O S P I T A L  D A S  C L Í N I C A S
D E  A L A G O I N H A S

48010-130
Praça Ruy Barbosa, 11 - Centro

E N D E R E Ç O

44900-000
Av. Caraíbas, 285 - Centro

u n i a o m e d i c a . c o m . b r



REDE REFERENCIADA UNIÃO MÉDICA 
P O R  C I D A D E

P O R T F Ó L I O  U N I Ã O  M É D I C A  
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VITÓRIA DA CONQUISTA

CICATRIZA VC

PROLAB ANALISSES CLINICAS

LABO

CEOQ CENTRO ESPECIALIZADO OFTAMOLOGICO 

QUEIROZ LTDA – EPP

UNIDADE MEDICO CIRURGICA LTDA

LABORATORIO MICRO

HOSPITAL SAO VICENTE DE PAULO

HCC – HOSPITAL DE CLINICAS DE CONQUISTA

URODAY HOSPITAL

 

SANTO ANTÔNIO DE JESUS

CARDIOLIFE MEDICINA INTEGRADA LTDA – ME

FISIOCORPORE

FISIOMED

HOSPITAL INCAR

HOSPITAL DO RECONCAVO

IDR INSTITUTO DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM DO 

RECONCAVO LTDA

LABORATORIO BRASIL

HOSPITAL MATERNIDADE LUIZ ARGOLLO

JACOBINA

CENTRO AUDITIVO

BIO-IMAGEM SERVIÇO DE DIAGNOSTICO

CENTRO MEDICO DA CHAPADA DIAMANTINA LTDA

CLINICA SANTA BARBARA

CLINICA OUVIR

HOSPITAL DO TRAUMA SERVICOS MEDICOS 

HOSPITALARES LTDA

CLINICA FISIOCENTER

LAPEC LAB

HUMANA

SIPACC - SERVICO INTEGRADO DE PATOL CIRUR E 

CITOPATOLOGICA

 

ALAGOINHAS

CLIESF

CLILLA KIDS

HOSPITAL DAS CLINICAS DE ALAGOINHAS S.A.

INSTITUTO ANALISE DE PESQUISAS CLINICAS LTDA

MULTIMAGEM ALAGOINHAS

 

PAULO AFONSO

CLINICA SAUDE E CIA

CLINICA SANTA MONICA

ESTRELA PEIXOTO MEDICINA LABORATORIAL 

LTDA – ME

CLINICA UNIMAGEM

UNISAUDE

 

IRECÊ

AUDIO CLINICA

CDM -CENTRO DE DIAGNOSTICO MEDICO

CLINICA ORTOPEDICA E PEDIATRICA DE IRECE 

S/C LTDA

HOSPITAL AMI

CARDIO IMAGEM

MULTIMAGEM IRECE

FISIO SAUDE

OTOCLINICA SERVICOS DE SAUDE LTDA

LAB +
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DIFERENCIAIS UNIÃO MÉDICA
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SOLUÇÕES PERSONALIZADAS

Planos sob medida que cabem no 

seu bolso. Nossa equipe busca 

soluções para a sua empresa de 

acordo com a necessidade da 

grande à pequena e média 

empresa, assim como para os 

planos coletivos por adesão.

EXCLUSIVO DE ATENDIMENTO

Temos as mais sólidas parcerias 

que garantem um atendimento 

exclusivo e de altíssima qualidade, 

visto que parte desses parceiros 

também são sócios da operadora. 

Isso é uma grande vantagem e 

garantia de exclusivo atendimen-

to.

AMPLA REDE CREDENCIADA

Estamos presentes nas principais 

cidade da Bahia, com uma ampla 

rede de atendimento para melhor 

atender. 

RESOLUTIVIDADE OPERACIONAL

Temos uma equipe altamente 

capacitada e resolutiva para 

oferecer a melhor experiência 

para os nossos beneficiários, além 

de parceiros que contribuem dire-

tamente com essa qualidade da 

operadora.

SEGURANÇA

Com a credibilidade de mais de 

20 anos em Feira de Santana e 

região, com a nova gestão forma-

da por empresários de grande 

credibilidade e médicos de refe-

rência, o beneficiário se sente 

ainda mais com os novos rumos 

da União Médica.

AGILIDADE

Com a utilização e investimentos 

em tecnologia da informação, a 

operadora oferece mais qualida-

de e agilidade nos seus serviços 

de saúde. Whatsapp, site, telefo-

nes etc, tudo para facilitar os 

processos e proporcionar mais 

conforto.
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PROJETOS SOCIAIS UNIÃO MÉDICA

O Viver CEM é o Programa 

que acompanha o beneficiá-

rio que tem diagnóstico 

definido como Hipertensão 

Arterial, Diabetes e Obesida-

de. Este Programa oferece 

acompanhamento médico 

de enfermagem e social, 

visando controlar os proble-

mas de saúde já instalados e 

oferecer uma melhor quali-

dade de vida aos usuários.

O Mãe: E agora? Cuida da 

saúde das gestantes e do bebê, 

com a finalidade de evitar 

agravos. O Programa conta 

com visita hospitalar às partu-

rientes (recém paridas) e os 

bebês e curso de gestante.

VIVERCEM Mãe: e agora?

Voltado para a população a 

partir de 59 anos, o Melhor Idade 

visa promover e prevenir a 

saúde dos idosos. Com atendi-

mento a cada três meses, o 

Programa conta com Geriatra, 

Enfermeira e Assistente Social. 

Grupo de convivência com 

encontros mensais e visitas 

domiciliares para prevenção de 

quedas.Aqueles que participam, 

recebem 5 % de desconto no 

valor da mensalidade!

Programa melhor idade

u n i a o m e d i c a . c o m . b r
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PROJETOS UNIÃO MÉDICA

Voltado para as empresas que 

adotaram o nosso plano. O progra-

ma União Até Você Empresa tem 

como objetivo promover uma vida 

mais saudável aos colaboradores, 

realizando exames de rotina, para 

que a saúde destes possa ser moni-

torada por especialistas e evitar 

problemas futuros.

Para garantir uma assistência 

de qualidade para pessoas que 

têm algum tipo de complicação 

motora ou estão acamadas, a 

União Até Você em Casa leva 

profissionais qualificados no 

domicílio para cuidar da saúde 

destes beneficiários.

Com o intuito de acompanhar 

de perto a saúde dos usuários, o 

programa União Até Você nos 

Bairros conta com uma clínica 

União Médica, com profissionais 

de Enfermagem, Nutrição e um 

médico da família para fornecer 

mais conforto e agilidade aos 

beneficiários.

u n i a o m e d i c a . c o m . b r

ATÉ VOCÊ NA EMPRESA ATÉ VOCÊ EM CASA ATÉ VOCÊ NOS BAIRROS
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CANAIS DE COMUNICAÇÃO
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Telefones institucionais

Nestes números telefônicos, o beneficiário União Médica direciona as suas demandas para cada setor respon-

sável com agilidade e segurança.

SAC - 75 3023.5005

Praça Cel Tertuliano Almeida, nº 5, Kalilândia - Feira de Santana - BA, Cep: 44001-256

Centro Comercial – 75 3603.2266

Rua Domingos Barbosa de Araújo, nº 667, Kalilândia – Feira de Santana-BA

Pronto Atendimento – 75  3223.2978

Rua Aristides Novis, 229, Kalilândia, Feira de Santana – BA

App União Médica –

União Médica Beneficiário-

União Médica-
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CANAIS DE COMUNICAÇÃO

u n i a o m e d i c a . c o m . b r

Fale Conosco

O Fale Conosco é um canal de comunicação de contato rápido e de alta resolutividade com nossa equipe. 

Neste canal, podemos tirar diversas dúvidas, de acordo com a necessidade do beneficiário. E também infor-

mar aqueles que desejam conhecer mais sobre a operadora.

Acesso Rápido

Carteira Digital, 2ª via de Boleto, Contato Remoto, Guia Médico.

Link

www.uniaomedica.com.br/contato/
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OUVIDORIA

A ouvidoria é um canal de comunicação de 

segunda instância, que trabalha com total 

independência e imparcialidade na busca de 

soluções para as manifestações apresentadas 

transformando-as em aprimoramento dos pro-

cessos internos e melhoria nos serviços presta-

dos.

Link

www.uniaomedica.com.br/ouvidoria/

Outros canais

Site

www.uniaomedica.com.br

Redes sociais (Facebook e Instagram):

@uniaomedicabr
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PRINCINPAIS CLIENTES

1. CORUJÃO - VLOS COMERCIO ATACADISTA E VAREJISTA DE PRODUTOS ALIMENTICIOS LTDA

2. BRASFRUT FRUTOS DO BRASIL LTDA

3. PRO-LINHAS NORDESTE LTDA

4. ACEFLEX DO NORDESTE LTDA

5. MOTOPEL - G.W. ASSESSORIA E COMERCIO LTDA - ME

6. TRELLEBORG WHEELS SYSTEMS BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO DE BORRACHAS E POLIMEROS LTDADA

7. L. MARQUEZZO CONSTRUCOES E EMPREENDIMENTOS LTDA. (NOVO)

8. NAZARIA DISTRIBUIDORA DE PRODUTOS FARMACEUTICOS LTDA

9. SINTRAFS - SIND. DOS TRAB. EM TRANS. ROD. (EMPRESA DE ONIBUS ROSA / SÃO JOÃO ENTRE OUTROS CONTRATOS)

10. FAMA MÓVEIS - DETALHE COMERCIO DE MOVEIS LTDA

11. VONDER - O.V.D  IMPORTADORA E DISTRIBUIDORA LTDA

12. GRUPO NOBRE - FACULDADE NOBRE DE FEIRA DE SANTANA LTDA

13. GUJAO ALIMENTOS S/A

14. ESTACAO 1 CONSTRUCOES E EMPREENDIMENTOS LTDA

15. COMANDOS TERCEIRIZACAO E SEGURANCA ELETRONICA LTDA – EPP

16. CASA FORNARI PAES E DELICIAS LTDA

17. B. N. MASCARENHAS & CIA LTDA

18. FARMÁCIA BRITO - FARME BRITO LTDA

19. CORE3 - AUTOFAST SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA-ME

20. ATACADAO PINTO ALIMENTO E BEBIDAS LTDA 

21. DASS NORDESTE CALÇADOS E ARTIGOS ESPORTIVOS S.A.

22. DINAMO ENGENHARIA LTDA-EPP

23. FCC INDUSTRIA E COMERCIO LTDA

24. JULY QUARTZO TRANSPORTES E SERVICOS LTDA

25. MECBRUN INDUSTRIA E COMERCIO LTDA

26. NORPLAST INJEÇAO DE TERMOPLASTICOS LTDA 

27. TPL ENGENHARIA E PROJETOS LTDA

28. EXPRESSO PLANALTO TRANSPORTE E LOGISTICA LTDA

29. PREFEITURA MUNICIPAL DE FEIRA DE SANTANA



Nos acompanhe
no Instagram

u n i a o m e d i c a . c o m . b r
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